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Termeni — cheie: citire, limba straing, principii de citire a textului, cititor,
text, context, competenta lingvistica, competenta de comunicare, act de comunicare,
competenta pragmatica, competenta cognitiva, competenta informativa, com-
petenta comunicativa lingvala, abilitati personale.

When we talk about the communication competence we can distinguish two
prospects: the behavior and the cognition. Another prospect that is thought to be the third,
identified by the authors as an alternative prospect is the one given by the ecological model:
according to it, the communication competence is a result of the dynamic interaction
between the society and the development of the person / group / organization; the
development of the communication competence is influenced and in its turn influences, the
society in every process that is produced. Forming communicative competences as part of
the reading of a text in a foreign language supposes an activity whose purpose is the
semantic representation of the given information. The reading of a text is influenced by
three factors: the reader, the text and the context, the teacher having the obligation of
interacting these factors.

Pentru a comunica, nu este sau in functie de diversele intentii
suficient sa cunoastem limba, sis- pe care le avem.
temul lingvistic si sa producem Competenta de comunica-
enunturi corecte din punct de ve- re este cunoasterea de care au
dere gramatical — fapt care este nevoie participantii la o interactiu-
denumit de cercetatori, precum ne si pe care o pun in aplicare
Chomsky, competenta lingvisti- pentru a comunica Ccu Succes.
ca. Trebuie sa stim cum sa le Competenta de comunicare arata
folosim in functie de contextul cand sa vorbesti, cand sa nu vor-
social; nu vorbim cu toti inter- besti, cu cine, in ce moment, unde,
locutorii la fel, in anturaje diferite in ce mod. Astfel, intrebarea “Ce

mai faceti?” apare la inceputul
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unei conversatii; ea se adreseaza
doar persoanelor cunoscute, dar,
cu exceptia unei situatii excep-
tionale, poate parea necuviincioa-
sa daca o adresam medicului nos-
tru.

Hymes [9, p. 12] va opune
competenta de comunicare com-
petentei de limbaj vorbit a lui
Chomsky. Termenul de compe-
tentd de comunicare este distinct
la etnografii comunicarii, care vad
necesara depdsirea competentei
lingvistice.

Dupa Parks, “competenta de
comunicare reprezinti gradul in care
indivizii satisfac scopurile pe care si
le-au propus in interiorul limitelor si-
tuatiei sociale, fard sd-si riste abili-
tatile ori oportunitatile de a urmari
alte scopuri mai importante din punct
de vedere individual [12, p. 820].

Pentru Joseph De Vito,
competenta de comunicare se re-
fera “la propriile cunostinte asu-
pra mai multor aspecte sociale ale
comunicarii” [7, p. 6].

Alte conceptualizari ale
competentei de comunicare se
concentreaza asupra abilitatii de a
manifesta comportamente de co-
municare potrivite in situatiile da-
te. Conform conceptiei lui Spit-
zberg si Cupach, competenta de
comunicare se refera la abilitatea
de a demonstra comunicarea pot-
rivita intr-un context dat. Haber-
mas a stabilit ca fiecare act de co-
municare competent trimite spre:
= prezentarea unei exprimari care
sd poata fi inteleasa,
= afirmarea unor propozitii de cu-
noastere;
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= stabilirea unor relatii sociale co-
recte;

= relevarea experientei vorbitoru-
lui.

Competenta comunicdrii, im-
pusa intr-un fel de psihologia
muncii, inseamna capacitatea cui-
va de a se pronunta asupra unui
lucru, pe temeiul cunoasterii pro-
funde a problemei in discutie si
care reuneste dimensiunile de
personalitate dobandite dupa un
proces de formare [16, p. 41].

L. Soitu depisteaza cateva
trasaturi comune pe care trebuie
sa le aiba o persoana competenta
in comunicare. Una din ele este
prezenta unui larg evantai de com-
portamente. Nevoia de a comunica
motiveaza cautarea variantelor de
interventie si depunerea unui
efort sustinut in mentinerea rela-
tiei. Elevul trebuie sa aiba capa-
citatea de a stabili, a gasi compor-
tamentul potrivit, adica sa stie cu
ce se poate incepe, ce incurajeaza,
ce motiveaza actiunea de comu-
nicare. Un rol important il are si
locutorul, care este obligat intai sa
asculte, apoi sa judece situatia cu
argumentele interlocutorului, nu
cu ale sale.

A doua trasatura este, por-
nind de la R. Adler [apud 3, p. 93],
complexitatea cognitivd, care in-
seamna capacitatea de a elabora
scenarii diferite, dar atotcuprin-
zatoare pentru fiecare situatie de
comunicare. Acest lucru permite
interlocutorilor sa se integreze re-
ciproc intr-un univers care poate
deveni comun.



In conceptia cercetatorului
Vlad Paslaru [14], competenta co-
municativa reprezinta capacitatea
de a recunoaste un text literar, de
a constientiza scopul lecturii, de a
reda prin mijloacele verbale/non-
verbale valorile semiotice ale tex-
tului, de a exprima atitudini si
afectiuni proprii etc.

Cercetdtoarea T. Callo vor-
beste despre asumarea relatiei sau
despre angajarea in relatie. Asuma-
rea este o responsabilitate a initia-
torului comunicarii. Motivele pot
fi diverse: sa sustina o persoand,
s-0 ajute, s-0 incurajeze, sa com-
pleteze mesajul etc. In conceptia
Consiliului Europei (1977), com-
petenta are trei constante pentru
termenul competenfd comunicativa
lingvald: lingvisticad, sociolingvis-
tica si paralingvistica (mimica,
gesturile etc.).

Competenta de comunicare
cumuleaza intregul ansamblu de
abilitati personale: a sti; a sti sd
faci; a sti sd fii; a sti sd devii; ea este
un rezultat egal al stiintei si artei,
neexistand un mod ideal de co-
municare [3, p. 89]. O trasatura
esentiala a competentei de comu-
nicare este dimensiunea relatio-
nald. O comunicare se rezuma, de
fiecare data, la satisfactia provo-
cata ori amplificata pentru cele
doua parti. Nu este suficienta
competenta unuia, daca interlo-
cutorul este lipsit de abilitati mini-
male.

L. lacob [10, p. 237] afirma,
in aceeasi ordine de idei, ca depa-
sind capacitatea lingvistica, care
presupune cunoasterea limbii,

competenta de comunicare repre-
zinta aptitudinile in care cunostin-
tele lingvistice si socio-culturale
sunt indispensabile. Ea include
atat stapanirea materialului verbal
si cel para si nonverbal, cat si
stapanirea regulilor de plasament
contextual al regulilor interactiu-
nii mutuale, al principiilor de po-
litete si de ritualizare comunica-
tionald. L. Soitu vorbeste despre
calea de parcurgere a competente-
lor: cunoasterea datelor funda-
mentale; executarea rapida; defi-
nitivarea competentelor, activita-
tea devenind automata.

Pentru a genera comunica-
rea, precizeaza cercetatorul, ur-
meaza sd se realizeze:

formarea atitudinilor si capa-
citatilor de comunicare;

formarea priceperilor si de-
prinderilor, a abilitatilor de utili-
zare a arsenalului comunicativ
[16, p. 163].

Dobandirea totalda a com-
petentelor de comunicare com-
porta cateva componente genera-
tive care au rolul de a stimula,
printr-un mecanism ierarhizat,
anumite unitati verbal-comunica-
tive. Aceste componente genera-
tive sunt: atitudine comunicativa;
capacitate comunicativa; priceperi
de utilizare a arsenalului comu-
nicativ; deprinderi de utilizare a
arsenalului comunicativ; abilitati
de utilizare a arsenalului comuni-
cativ; cunostinte (concrete) despre
comunicare.

Examinand cele enuntate,
observam ca se delimiteaza cateva
trasaturi de personalitate: atitudi-
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ne, capacitate, pricepere, abilitate,
cunostinte.

Studiind activitatea de
vorbire, E. Passov se pronunta cu
siguranta, prezentand gradul de
interdependenta in cadrul unei
succesiuni de abilitati:

formarea deprinderii verbale;

perfectionarea deprinderii ver-
bale;

dezvoltarea priceperii verbale.

»Observam ca definirea
priceperii verbale este un moment
hotarator in definirea capacitatii de
comunicare, pe care Passov, din
pacate, nu o fac”, conchide T.
Callo. Dar ce este competenta de
comunicare, ramane a fi o presu-
pozitie, o posibilitate care urmea-
za sa se manifeste.

In viziunea lui lonescu-
Ruxandoiu [11, p. 25] competenta
comunicativd presupune o relatie
reglementata intre datele situatiei
de comunicare si modul de rea-
lizare a selectiei materialului ling-
vistic.

Un alt component princi-
pal al competentei comunicative
este competenta lingvistica, men-
tioneaza P. Milrud [13, pp. 3-14],
adica utilizarea limbii in acti-
vitatea verbal-meditativa. Alt
component este competenfa prag-
maticd, pregatirea de a transmite
mesajul comunicativ in situatia
comunicativa. Prin  competenta
cognitivd savantul intelege prega-
tirea elevului pentru activitatea
verbal-comunicativa, deoarece
limba in scopuri comunicative
poate fi invatatd numai ca instru-
ment al gandirii, mesajul comu-
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nicativ creandu-se in rezultatul
activitatii verbal-meditative. Ulti-
mul component este competenta
informativa, adica stapanirea conti-
nutului obiectului comunicativ.

Componentele competen-
tel  comunicative: competenta
lingvistica, verbala sau discursiva,
competenta sociolingvistica (mij-
loacele lingvistice in corespundere
cu situatia comunicativd), com-
petenta socioculturala si cea stra-
tegica — selectarea strategiei adec-
vate in realizarea sarcinii comu-
nicative sunt foarte importante in
elaborarea unei strategii educa-
tionale in cadrul formarii compe-
tentelor de comunicare.

Formarea competentelor
comunicative la elevi in cadrul
citirii unui text de limba straina
presupune o activitate al carui
scop este a forma reprezentarea
semantica a informatiei date. Citi-
rea unui text este influentata de
trei factori: cititor, text si context,
profesorul avand obligatiunea de
a interactiona acesti factori. De
asemenea, a citi un text inseamna
a intalni unele dificultati ce ur-
meaza a fi lichidate. Reusita citirii
unui text se bazeaza pe exersarea
si dezvoltarea lexicului.

Traditional, citirea este consi-
derata un instrument de dezvoltare
intelectuala. Desi este foarte impor-
tanta in studierea unei limbi straine,
totusi citirea nu este suficienta pen-
tru a vorbi limba straina respectiva.
Deprinderile de citire se formeaza in
contextul dat, prin insusirea voca-
bularului si a gramaticii limbii stu-
diate. Aceste deprinderi in limba



strdina se formeazd pe baza expe-
rientei de citire obtinute la invatarea
limbii materne. In predarea citirii
sunt urmarite anumite obiective [4,
p. 78]:
insusirea instrumentarului
tehnic (sunet, litera, cuvant,
enunt, text etc.);
- corelarea cuvantului rostit cu
varianta scrisa (stabilirea rela-
tiei intre grafie si sunet);
- intelegerea structurii pro-po-
zitiei,
- intelegerea organizarii textu-
lui;
citirea constienta, corects,
cursiva si expresiva a textelor;
- imbogadtirea cunostintelor de
vocabular si gramatics;
- deducerea sensului unitatilor
lexicale necunoscute din con-
text;
- insusirea limbii ca mijloc de
exprimare si comunicare;
- receptarea mesajelor transmi-
se explicit si implicit;
- cultivarea gandirii, a orizon-
tului intelectual si cultural;
- analiza si evaluarea celor citi-
te;
- transferul celor citite asupra
unor situatii noi;
- expunerea logica si succinta
(oral sau in scris) a faptelor
redate in text;
stimularea formarii unei
pareri personale;
- confruntarea si corelarea opi-
niilor proprii cu ale altora etc.
In prezent, in societatea
noastra, s-a extins mult sfera comu-
nicarii orale. Totusi, comunicarea
scrisa continuad sa ramana un mijloc

important de informare si de schimb
de idei. Stanton N. considera ca
exista trei motive de baza ca raspun-
suri la intrebarea “De ce citim?” [15,
p. 125]:

plicerea: Multe persoane citesc
doar pentru placerea obtinuta prin
intermediul lecturii.

Informatia: Acest gen de citire
este motivul de baza. Toti trebuie sa
citim pentru a ne pregati pentru
munca, pentru interesele proprii,
pentru viatd, in general.

Judeciti de valoare-ipoteze: In acest
tip de lectura, de obicei, suntem
interesati de ideile si parerile altor
persoane, pentru a le compara cu
ceea ce gandim noi ingine.
Cercetdrile teoretice relative la ci-
tire abunda, mai ales, sprijinindu-
se pe anumite principii, care reali-
zeaza un consens la cercetatori si
care constrang conceptia noastra
despre cititori.

Vom prezenta trei princi-
pii de a citi un text.

Primul principiu se refera la
caracterul activ, chiar constructiv al
activitatii de citire care se prezinta
ca “o activitate multidimensionala
al carei scop este formarea unei
reprezentari semantice despre
ceea ce este spus sau scris”[6].
Cititorul realizeaza activitatea nu-
mita, tratand datele formale si
conceptuale ale textului pentru a
construi sensul. Pentru a realiza
cele spuse, cititorul va utiliza pro-
priile sale cunostinte si intentia de
a citi conform unei scheme perso-
nale.
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Interese personale

Scopurile citirii

Reacfii afective

Cunostinte
anterioare

< Proces per sonal defintelegere >

(Sens: un construct per sonal

Citirea - un proces per sonal de formare a sensului

Intentia cititorului si acti-
vitatea sa se concretizeaza intr-un
context si asupra unui text care nu
sunt neutre in raport cu citirea,
ceea ce duce la evidentierea celui
de-al doilea principiu, care for-mea-
za consensul cercetatorilor, ince-
pand cu lucrarile lui Van Dijk T.A.
si Kintsch W. [8, p. 16], eviden-
tiind caracterul interactiv al proce-
sului de citire, care numeste trei
factori; cititorul, textul, contextul.
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Dificultatea unui text se si-
tueaza, mai degraba, in relatia
dintre cititor si text. Textul este al
autorului si ofera continuarea
unei intentii personale intr-un
context ce ii este propriu.

Studiul unui text il con-
duce pe cititor sa caute in text
traseele acestei intentii si ale aces-
tui context.



Competente:
Devorbire
Cognitive
M etacognitive

Trasaturi afective

cititorul

= )
Tex >

Forma

Locul interactiunii >
< Context

Fizic Social Pshologic

Interactiunea text / cititor / context

Aici se situeaza interac-
tiunea intre profesor si elev.

Citirea se subordoneaza
unor constrangeri: pe de o parte,
alegerea textelor evita cel mai ade-
sea cititorul si, pe de alta par-te,
citirea este realizata intr-o pers-
pectiva de predare / invatare. Ro-
lul profesorului consta in pregati-
rea citirii, referindu-se la diverse
dimensiuni ale contextului elevu-
lui: sa aminteasca conditiile fizice
favorabile citirii, sa incurajeze lec-
turile cognitive si afective ale ele-
vului susceptibile de a-l ajuta si de
a-l1 provoca sa citeasca; sa favori-
zeze interactiunea elevului cu alti
elevi din clasa sau din echipa si cu
profesorul, pentru a-l scoate pe
acesta din izolare, cat si sa genere-
ze lectura si sa creeze din aceasta

0 activitate prielnica interactiunii
sociale.

Giasson [5, pp. 17-21],evi-
dentiaza al treilea principiu: carac-
terul holistic al citirii. Intr-adevir,
citirea apare ca o activitate unica,
globala. Realizandu-se, aceasta ac-
tivitate cere infaptuirea proceselor
mintale multiple, care actioneaza
simultan: activitatea perceptiva,
cautarea lexicului, construirea
sensului frazelor, elaborarea con-
cluziilor, structurarea informatii-
lor, evaluarea informatiilor. Aces-
te procese mintale tin cont in
acelasi timp de aspectele formale
si conceptuale ale textului, cat si
de aspectele situationale (contex-
tul textului si al autorului).

Modelul cititorului se ba-
zeaza pe notiunea de competentd,
pentru a reprezenta regruparile
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de cunostinte active relevate (ac-
centuate) de lectura.

Unele dificultati intalnite
la citirea unui text sunt repre-
zentate de indicii probabili ai difi-
cultatilor care vizeaza analize mai
profunde ale celor citite [2, pp. 52-
54]:
¢ dispozitia proasta fata de di-
rectiva care anunta totusi o mani-
festatie atragatoare pentru elevi
(exemplu, sarbatoare la colegiu);
® lectura orala nehotarata (tre-
buie interpretata cu prudenta);
¢ dificultatea de a citi subtitlu-
rile unui film strain (lectura lenta).

Dincolo de aceste cateva
simptome, cercetatorii propun sa
se caute si sa se analizeze difi-
cultatile elevilor in timpul activi-
tatilor la ore, care solicita diverse
modalitati de a citi.

A citi inseamna a forma o
reprezentare, pe de o parte, ser-
vindu-ne de indici de care sunt
expliciti in texte, pe de alta parte,
deducand din text ceea ce nu este
exprimat decat intr-un mod impli-
cit. Greselile, deci, pot avea cauze
diferite: o confuzie in decodarea
indicilor importanti unei interpre-
tari insuficiente a acestuia, care
transmite o reprezentare vaga sau
total neclara, dar, de asemenea, o
incapacitate de a depasi acesti in-
dici si de a deduce din acestia ceea
ce nu este spus explicit.

in prima categorie inclu-
dem greseli de descifrare: cititorul ia
un cuvéant drept alt cuvant si ra-
mane 1in continuare blocat Ila
aceasta prima citire; la o descifrare
aproximativa i este asociata o
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lipsa de flexibilitate a reprezen-
tarii. Sau blocajul apare din cauza
ignorarii sensului unui cuvant si,
in acelasi timp, a unei incapacitati
de a se folosi de context sau de co-
text pentru a-si forma o idee des-
pre acest sens (cuvantul poate
chiar sa fie insotit de o definitie pe
care cititorul slab sa n-o observe).
Uneori un cuvant necunoscut de-
zorienteaza intr-atat incat impie-
dicd sa se inteleagda un cuvant
adiacent cunoscut. in plus, unii
elevi nu citesc toate cuvintele, oco-
lind cuvintele instrumente, conec-
tori, indicii spatio-temporali care
nu le ,,vorbesc”, ceea ce impiedica
intelegerea textelor si duce la o
stabilire insuficienta a cronologiei
informatiei date.

Uneori, se intampla ca nu
se observa unele semnele precum
ghilimelele sau semnele intero-
garii, provocand astfel intelegerea
insuficienta a dialogurilor. La
unii, aprecierea incompleta a indi-
cilor este o obisnuinta. Pentru a
citi, ei ,,tintesc” cuvinte in text si
ghicesc sensul pornind de la aces-
tea. Se vorbeste adesea despre
persoane cu minte isteata si cu
imaginatie puternica.

Astfel, conditia unui text
cere de la elev realizarea urma-
toarelor obiective:

sa completeze elipsele;

sa ghiceasca sensul unui cu-
vant dupa context;

sa ghiceasca sensul datorita
diferitilor indici: cine este per-
sonajul descris;



sa reprezinte naratorul, ceea
ce este mai dificil, intrucat, in
general, el nu se descrie;

sa interpreteze sentimentele
sau rolul unui personaj: de
exemplu, a sti ce trebuie sa se
spuna despre cineva: ,.el se
retine pentru a nu-l palmui”
® aceasta presupune a fi fu-
rios;

sd se foloseasca de referinte
culturale care permit de a in-
telege o situatie;

sd inteleaga anaforele, recons-
tituind reteaua de co-referenti.

Anumite texte ajuta cu di-
ficultate la formarea unei repre-
zentari. Este cazul situatiilor ,,bi-
zare”. Decat sa accepte aceasta
ciudatenie care il lipseste de sigu-
rantd, elevul prefera sa declare ca
»Nu intelege nimic”.

Este o problema si atunci
cand acesti cititori nesiguri abor-
deaza textele care presupun o ipo-
teza de plecare si, deodata, obliga
Sa revizuiasca prima reprezentare;
este anume cazul unor nuvele
care implica efecte de surprizd, de
rasturndri de situatie. Acesti elevi
nu au insusit abilitatea intelec-
tuala — uneori si cea afectiva -
necesara pentru a restabili discutiile
relative la prima reprezentare.

Acesti elevi sunt, de ase-
menea, total derutati cand se vor-
beste despre citirea textelor care
incearca sa prezinte continuarea
elementelor prezente ca misteri-
oase si care vor fi clasificate prin
urmare, chiar daca este clar ca
personajul nu intelege mai mult
decat ceea ce spune.

Toate aceste fenomene at-
rag atentia asupra faptului ca citi-
rea presupune o serie de mecanis-
me a caror studiere nu a fost
niciodata explicit intreprinsa.

Elevii, la care ne-am refe-
rit, au nevoie de o invatare continua
a citirii. Exceptiile, pe care le vom
descrie, trebuie folosite in cadrul
unei secvente didactice, utilizand
urmatoarele principii [1, pp .51-
79]:

de a lucra, mai intai, cu repre-
zentarea pe care o au elevii
despre actul de citire (de
exemplu, sub forma de dezba-
tere in clasa), in acelasi timp
cu scopul de catharsis si pentru
corectarea unor presupuneri
(citirea este o0 activitate, in
esentd, scolara) ;

de a recurge la situatii care
mobilizeaza o motivatie reald,
redand citirii dimensiunea so-
ciala (nu citeste niciodata de
unul singur, lecturile se im-
partasesc) ;

de a angaja elevii in proiecte
care dau sens citirii (exemplu,
a citi si a rezuma romane pen-
tru copii cu scopul de a sfatui
parintii interesati de sugestiile
relative la cadouri cu ocazia
unui “Salon de carte”; a citi
glumele de la 1 aprilie in ve-
chile ziare pentru a redacta al-
tele cu intentia unui periodic
local etc.)

in concluzie, oricare ar fi
tehnicile utilizate de profesor,
important este ca pentru dezvol-
tarea competentelor comunicative
este necesar de a crea situatii de
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comunicare unde elevii isi pot depinde de cunostintele si de

dezvolta si perfectiona cunostinte- abilitatile elevului de a intelege si
le lor in limba strdinad studiata. de a produce mesaje intr-o alta
Comunicarea intr-o limba straina limba, decat cea materna.
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